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Al adquirir el servicio de Correo Empresarial usted
obtendra, a un bajo costo, importantes beneficios y
componentes:



W Reduccidon en Tos costos de inversion, operacion, modernizacion y capacitacion de su empresa.

B Incremento en la funcionalidad y efectividad mediante herramientas que forman parte de 1la
solucion, Por ejemplo: Acceso via WEB, funcionalidades colaborativas tales como: Chat,
Workplace, ToDo - Wokflow, Web Conferencing y comunicacién entre usuarios corporativos,
calendarizaciones, reuniones, agenda y dispositivos méviles para el acceso de la mensajeria.

B Administracion técnica y funcional de Tlas plataformas con un personal altamente
calificado, garantizando la disposicion que requiere el servicio en monitoreo, cambios
y gestion de los usuarios y buzones, etc.

B Como parte de nuestra infraestructura contamos con servicios de seguridad tales como
antivirus, antispam, provision de parches, actualizaciones de versiones de software.

B Atencidn a sus usuarios 24x7 dias, mediante un servicio de primer nivel por medio de
nuestro Regional Service Desk.

Consiste en proveerle alojamiento y prestacidn del servicio “1Tave en
mano”, que le permite mejorar la confiabilidad, crecimiento, seguridad
y funcionalidad por medio de un sistema de comunicacidén efectivo en el
ambito organizacional.

GBM Services le garantiza un servicio 24/7 Tos 365 dias del afno que le permite,
no solo mejorar la comunicacién interna, sino también optimizarla con sus
clientes externos. Esto se traduce en una oportunidad para agregar valor a su
propia operacion y reducir costos.
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m Soporte y mantenimiento
m Servicios de impresion
Costa Rica 800-SHOP-GBM .
E1 Salvador 800-7-GBM m Educacion
Guatemala 1-801-00-GBM-YA :
Honduras 800-220-1GBM m Qutsourcing
Nicaragua (505) 255-6630 Ext. 3117 - 5
Panama 800-A-GBM m Servicios de consultoria
Repiblica Dominicana (809) 566-5161 Ext. 3122 .
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